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1. Geltung der Aligemeinen Geschaftsbedingungen und Abweichungen

a) Die folgenden Allgemeinen Geschiaftsbedingungen gelten fir alle
gegenwartigen und kiinftigen Vertrage zwischen dem Auftraggeber und
dem Ingenieurbdro.

b) Abweichungen von diesen Bedingungen und insbesondere auch
Bedingungen des Auftraggebers gelten nur, wenn sie vom Ingenieurbiiro
ausdrucklich und schriftlich anerkannt und bestatigt werden.

c) Soweit die Vertrage mit Verbrauchern i.S. des KSchG abgeschlossen
werden, gehen die zwingenden Bestimmungen dieses Gesetzes den
folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen vor.

2. Angebote, Nebenabreden

a) Die Angebote des Ingenieurblros sind, sofern nichts anderes
angegeben ist, freibleibend und zwar hinsichtlich aller angegebenen Daten
einschlieBlich des Honorars.

b) Enthilt eine Auftragsbestitigung des Ingenieurbiiros Anderungen
gegeniber dem Auftrag, so gelten diese als vom Auftraggeber genehmigt,
sofern dieser nicht unverziiglich schriftlich widerspricht.

c) Vereinbarungen bedurfen grundsatzlich der Schriftform.

3. Auftragserteilung

a) Art und Umfang der vereinbarten Leistung ergeben sich aus Vertrag,
Vollmacht und diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

b) Anderungen und Ergdnzungen des Auftrags bediirfen der schriftlichen
Bestatigung durch das Ingenieurbiiro um Gegenstand des vorliegenden
Vertragsverhdltnisses zu werden.

c) Das Ingenieurblro verpflichtet sich zur ordnungsgemaRen
Durchfiihrung des ihm erteilten Auftrags nach den allgemein anerkannten
Regeln der Technik und den Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit.

d) Das Ingenieurblro kann zur Vertragserfullung andere entsprechend
Befugte heranziehen und diesen im Namen und fiur Rechnung des
Auftraggebers Auftrdge erteilen. Das Ingenieurbiiro ist jedoch verpflichtet,
den Auftraggeber von dieser Absicht schriftlich zu verstéandigen und dem
Auftraggeber die Moglichkeit einzurdumen, dieser Auftragserteilung an
einen Dritten binnen 10 Tagen zu widersprechen.

e) Das Ingenieurblro kann auch zur Vertragserfullung andere
entsprechend Befugte als Subplaner heranziehen und diesen im Namen
und fir Rechnung des Ingenieurbiiros Auftrdge erteilen. Das
Ingenieurbiiro ist jedoch verpflichtet den Auftraggeber schriftlich zu
verstandigen, wenn es beabsichtigt, Auftrdge durch einen Subplaner
durchfihren zu lassen, und dem Auftraggeber die Moglichkeit
einzurdumen, dieser Auftragserteilung an den Subplaner binnen einer
Woche zu widersprechen; in diesem Fall hat das Ingenieurbiro den
Auftrag selbst durchzufiihren.

4. Gewibhrleistung und Schadenersatz

a) Fur falsche Angaben seitens des Auftraggebers wird keine Haftung
Gibernommen. Ist ein Energieausweis aus Griinden, die von enerep zu
vertreten sind, fehlerhaft, wird enerep eine Berichtigung des
Energieausweises vornehmen. Sollte die Berichtigung fehlschlagen, so
kann der Auftraggeber wahlweise die Vergitung mindern oder vom
Vertrag zuriicktreten. Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers sind
ausgeschlossen. Sind Daten, die der Auftraggeber fir ein Gebaude
geliefert hat, fehlerhaft, haftet enerep insoweit nicht fur den Inhalt des
Energieausweises, als er auf diesen Daten beruht. Der Energieausweis mit
falscher Datengrundlage ist ungiiltig.

b) Das Ingenieurbiro hat seine Leistungen mit der von ihm als Fachmann
zu erwartenden Sorgfalt (§1299 ABGB) zu erbringen.

5. Ruicktritt vom Vertrag

a) Ein Rucktritt vom Vertrag ist nur aus wichtigem Grund zuldssig.

b) Bei Verzug des Ingenieurbiiros mit einer Leistung ist ein Rucktritt des
Auftraggebers erst nach Setzen einer angemessenen Nachfrist moglich;
die Nachfrist ist mit eingeschriebenem Brief zu setzen.

c) Bei Verzug des Auftraggebers bei einer Teilleistung oder einer
vereinbarten Mitwirkungstatigkeit, der die Durchfihrung des Auftrages
durch das Ingenieurblro unmoglich macht oder erheblich behindert, ist
das Ingenieurbiiro zum Vertragsriicktritt berechtigt.

d) Ist das Ingenieurbilro zum Vertragsrucktritt berechtigt, so behélt dieses
den Anspruch auf das gesamte vereinbarte Honorar, ebenso bei
unberechtigtem Rucktritt des Auftraggebers. Weiters findet §1168 ABGB
Anwendung; bei berechtigtem Ricktritt des Auftraggebers sind von
diesem die vom Ingenieurbiro erbrachten Leistungen zu honorieren.
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6. Honorar, Leistungsumfang

a) Samtliche Honorare sind mangels abweichender Angaben in EURO
erstellt.

b) Die Kompensation mit allfdlligen Gegenleistungen, aus welchem Grunde
auch immer, ist unzulassig.

7. Erfiillungsort
Erfullungsort fir alle Buroleistungen ist der Sitz des Ingenieurbiros.

8. Geheimhaltung

a) Das Ingenieurbiro ist zur Geheimhaltung aller vom Auftraggeber
erteilten Informationen verpflichtet.

b) Das Ingenieurbiro ist auch zur Geheimhaltung seiner Planungstatigkeit
verpflichtet, wenn und solange der Auftraggeber an dieser Geheimhaltung
ein berechtigtes Interesse hat. Nach Durchfiihrung des Auftrages ist das
Ingenieurbiro berechtigt, das Vertragsgegenstandliche Werk ganzlich
oder teilweise zu Werbezwecken zu veroffentlichen, sofern es vertraglich
nichts anderes vereinbart ist.

9. Schutz der Pldne

a) Das Ingenieurbiiro behilt sich alle Rechte und Nutzungen an den von
ihm erstellten Unterlagen (insbesondere Plane, Prospekte, technische
Unterlagen) vor.

b) Jede Nutzung (insbesondere Bearbeitung, Ausfiihrung, Vervielfaltigung,
Verbreitung,  offentliche  Vorfuhrung, Zurverfugungstellung) der
Unterlagen oder Teilen davon ist nur mit ausdriicklicher Zustimmung des
Ingenieurbiros zulassig.

Samtliche Unterlagen dirfen daher nur fur die bei Auftragserteilung oder
durch eine nachfolgende Vereinbarung ausdricklich festgelegten Zwecke
verwendet werden.

c) Das Ingenieurbiro ist berechtigt, der Auftraggeber verpflichtet, bei
Veroffentlichungen und Bekanntmachungen tber das Projekt den Namen
(Firma, Geschéftsbezeichnung) des Ingenieurbiiros anzugeben.

d) Im Falle des Zuwiderhandelns gegen diese Bestimmungen zum Schutz
der Unterlagen hat das Ingenieurblro Anspruch auf eine Pdnale in Hohe
des doppelten angemessenen Entgelts der unautorisierten Nutzung,
wobei die  Geltendmachung eines darlber hinausgehenden
Schadenersatzanspruches vorbehalten bleibt. Diese Ponale unterliegt
nicht dem richterlichen MaRigungsrecht. Die Beweislast, dass der
Auftraggeber nicht die Unterlagen des Ingenieurbiiros genutzt hat, obliegt
dem Auftraggeber.

10. Datenschutz

a) Alle zur Durchfiihrung des Auftrages erforderlichen personenbezogenen
Daten werden in maschinenlesbarer Form gespeichert und vertraulich
behandelt. Der Auftraggeber erklart sich ausdriicklich damit
einverstanden.

11. Rechtswahl, Gerichtsstand

a) Fur Vertrage zwischen Auftraggeber und Ingenieurbliro kommt
ausschlieBlich sterreichisches Recht zur Anwendung.

b) Fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag wird die Zustandigkeit des
sachlich zustdndigen Gerichts am Sitz des Ingenieurbiiros

vereinbart.

12. Sprache
a) Die Vertrags-, Bestell- und Geschéaftssprache ist Deutsch

13. Kundendienst
a) Unseren Kundendienst erreichen Sie von Mo-Do von 8-17 Uhr unter

Tel. Nr. 0316 46 28 54 oder unter office@enerep.com.

13. Liferbedingungen & Lieferfrist

a) Energieausweis Onlineshop
Die Lieferung erfolgt per Post und auf Wunsch auch per E-Mail.
Die Lieferung erfolgt tiblicherweise nach 10 Werktagen, jedoch
innerhalb von hochstens 30 Tagen.

b) Allgemeine Projektierung

Bei der Allgemeinen Projektierung erfolgt die Lieferung der Leistungen in
Abstimmung mit den Auftraggebern.

15. Streitbeilegung
a) Link zur ORS: http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/adr-odr/index_en.htm
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